KOMFORT

REGULAMIN PROMOC]JI
~Komfortowe raty 0% 2025”

§1

Organizator promocji
1) Niniejszy Regulamin okresla zasady uczestnictwa w promocji ,Komfortowe raty 0% 2025” zwanej
dalej promocja.
2) Organizatorem promocji, zwanym dalej Organizatorem sg SKLEPY KOMFORT Spoétka Akcyjna z
siedzibg w todzi, ul Srebrzynska 14, 91-074 L46dz, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla Lédzi-Srédmiescia w Lodzi, XX Wydziat Gospodarczy pod
numerem KRS 0000267428, kapitat zaktadowy 100.516.262,00 PLN zt w catosci optacony, NIP
8512991593. Organizator jest posSrednikiem kredytowym i wspétpracuje z:
- Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Lopuszanskiej 38D, 02-232 Warszawa; NIP:
1070010731, zarejestrowany w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy Numer KRS: 0000305178, Kapitat zaktadowy: 1 292 788 410 PLN (optacony w catosci).
- Santander Consumer Bank SA z siedzibg we Wroctawiu ul. Legnicka 48 B, 54-20, Wroctaw.
zarejestrowany w Krajowym Rejestrze Sgdowym przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000040562, o kapitale
zaktadowym wptaconym w catoSci w wysokosci 520.000.000,00 zi, REGON: 012736938,
NIP: 527-20-46-102.
Zwanej dalej Bankami.
Zakres umocowania Organizatora obejmuje zawieranie uméw o kredyt ratalny i odbieranie
o$wiadczen w zakresie tych umow.

§2
Miejsce i czas trwania promocji
Promocja obowigzuje w okresie od 15.05.2024 r. do 30.06.2025 r. na terenie sklepéw nalezacych do
SKLEPY KOMFORT S.A. oraz w sklepie internetowym na stronie www.komfort.pl.

§3
Warunki uczestnictwa i zasady promocji
1) Promocja skierowana jest do grupy Klientéw dokonujacych zakupéw towaréw i ustug w Sklepach
Organizatora, o ktérych mowa w §2 oraz w sklepie internetowym na stronie www.komort.pl.
2) Promocja skierowana jest do grupy Klientow dokonujacych ptatnosci za zakupy na raty w Sklepach
Organizatora, o ktérych mowa w §2, pod warunkiem speinienia wymogdéw niniejszego Regulaminu, tj.
do Klientow, ktorzy:
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a) spetnia wymogi stawiane Klientom ubiegajacym sie o przyznanie kredytu ratalnego (posiadaja
zdolno$¢ kredytowa ustalong wedlug zasad okreSlonych przez Bank oraz spetniaja wymagania
formalne stawiane przez Bank);

b) w terminie okreSlonym w § 2 ztozg wniosek o przyznanie kredytu ratalnego, ktéry zakonczy sie
podpisaniem Umowy o kredyt na zakup towardéw i ustug.

c) Dokonajg zakupu towar6w i ustug za kwote minimum 300zt

3) W odniesieniu do Klientow dokonujacych ptatnosci za zakupy na raty maja zastosowanie
nastepujgce warunki:

a) brak kosztéw, optat i prowizji zwigzanych z udzieleniem i obstuga kredytu, za wyjatkiem
ewentualnych kosztéw dobrowolnego ubezpieczenia

b) oprocentowanie kredytu (stopa stata) wynosi 0%;

c) przy sktadaniu wniosku o Kredyt moga by¢ potrzebne dokumenty poswiadczajace dochody.

d) umowa kredytu, na podstawie ktorej dokonany zostanie zakup w ramach promocji moze by¢
zawarta na okres 10 lub 20 miesiecy;

e) kwota kredytu sptacana jest w réwnych miesiecznych ratach;

f) promocja objety jest zakup towardw i ustug oferowanych w sklepach, o ktérych mowa w §2.

4) Promocja nie taczy sie z promocjami obowigzujacymi podczas otwarcia sklepu i akcji promocyjnych
dedykowanych wytacznie dla konkretnych sklepéw.

5)W przypadku zwrotu zamoéwienia internetowego optaconego za pomoca metody ptatnosci ,Raty
przez Internet” Srodki sg zwracane na konto bankowe podmiotu udzielajgcego kredytu tj. Santander
Consumer Bank.

§4

Tryb skladania i rozpatrywania reklamacji
1) Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia reklamacji w zakresie niezgodno$ci
przeprowadzenia promocji z niniejszym Regulaminem.
2) Reklamacja powinna mie¢ forme pisemng i powinna zosta¢ wystana poczta na adres: Sklepy
Komfort S.A., ul. Srebrzynska 14, 91-074 £.6dZ, z dopiskiem ,,Komfortowe raty 0% 2025”".
3) Ztozona reklamacja, wraz z opisem przyczyn reklamacji, powinna by¢ opatrzona czytelnym
podpisem Uczestnika i zawiera¢ dane umozliwiajgce jednoznaczna identyfikacje Uczestnika. W tresci
reklamacji nalezy podac imie i nazwisko oraz adres do korespondencji.
4) Do reklamacji wymagajacych ztozenia dokumentéw, (lub jesli taki wymdg wynika z powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa) nalezy dotaczy¢ kopie ewentualnych dokumentow
potwierdzajgcych zasadno$¢ ztozonej reklamaciji.
5) Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni roboczych (liczonych od daty otrzymania
reklamacji) przy uwzglednieniu zasad okreSlonych w niniejszym Regulaminie oraz obowigzujacych
przepiséw prawa. Organizator udziela odpowiedzi w formie pisemnej - listownie na wskazany w

reklamacji adres korespondencyjny.
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6) W przypadku uzasadnionej niemoznos$ci udzielenia odpowiedzi w terminie wskazanym w ust. 5
Organizator:

a) wyjasnia przyczyny op6Znienia,

b) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone,

c) wskazuje przewidywany termin udzielenia odpowiedzi.

§5

Postanowienia koncowe
1) Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane zgodnie z Umowa o kredyt ratalny.
2) Udziat Uczestnika w promocji oznacza jego akceptacje zasad promocji zawartych w niniejszym
Regulaminie.
3) Niniejszy Regulamin dostepny jest w kasach w sklepach Organizatora, o ktéorych mowa w §2.
4) W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie i przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa.

»,Komfortowe raty 0% 2025”
Alior Bank

Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania (RRSO) wynosi 0.00%, catkowita kwota kredytu (bez
kredytowanych kosztéw) 10065.90 zt, catkowita kwota do zaptaty 10065.90 zt, oprocentowanie state
0.00%, catkowity koszt kredytu 0.00 zt (w tym: prowizja 0.00 z, odsetki 0.00 zt), 10 miesiecznych
réwnych rat w wysokosci 1006,59 zt. Kalkulacja zostata dokonana na dzien 27.11.2023 r. na
reprezentatywnym przyktadzie. Sklepy Komfort S.A. jako posrednik kredytowy wspotpracuje z Alior
Bank SA z siedzibg w Warszawie. Zakres umocowania: zawieranie w imieniu Alior Bank SA z osobami
fizycznymi uméw o kredyt ratalny oferowany przez Alior Bank SA oraz dokonywanie czynno$ci
faktycznych zwigzanych z zawarciem tych umdw. Alior Bank uzaleznia decyzje o przyznaniu kredytu
ratalnego od oceny wiarygodnosci i zdolnoSci kredytowej klienta. Pelna informacja o kredycie, w tym
o optatach i prowizjach jest dostepna u sprzedawcy. Informacja handlowa wedlug stanu na
27.11.2023 r. Promocja obowigzuje od 15.05.2024 r. do 30.06.2025 r.

Santander Consumer Bank

Reprezentatywny przyktad dla wartosci kredytu 3000 zt: RRSO 0%; catkowita kwota kredytu 3000 zi;
catkowita kwota do zaptaty 3000 zi; stala stopa oprocentowania 0%; catkowity koszt kredytu 0 zi;
czas obowigzywania umowy 20 miesiecy; liczba rat 20; wysokos$¢ raty 150,00 zt. Kalkulacja zostata
dokonana na dzien 06.11.2024r na reprezentatywnym przyktadzie. Sklepy Komfort S.A. jako
posrednik kredytowy wspotpracuje z Santander Consumer Bank SA z siedzibg we Wroctawiu. Zakres
umocowania: zawieranie w imieniu Santander Consumer Bank SA z osobami fizycznymi umow
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o kredyt ratalny oferowany przez Santander Consumer Bank SA oraz dokonywanie czynno$ci
faktycznych zwigzanych z zawarciem tych uméw. Santander Consumer Bank SA uzaleznia decyzje o
przyznaniu kredytu ratalnego od oceny wiarygodnosci i zdolnosSci kredytowej klienta. Petna
informacja o kredycie, w tym o optatach i prowizjach jest dostepna u sprzedawcy. Informacja
handlowa wedtug stanu na 06.11.2024. Promocja obowigzuje od 01.01.2025 do 30.06.2025 r

Zalacznik nr 1 - lista sklepéw w ktorych dostepna jest promocja , Komfortowe raty 0% 2025”

Cztuchowie, Kwiatowej 2

Augustdéw, Mazurska 21

Zambréw, Grunwaldzka 3

Bielsk Podlaski, Al.Jozefa-Pitsudskiego-25

Suwatki, Sejnenska 59

Biatystok, Narodowych Sit-Zbrojnych-15b

Biatystok, Hetmanska 16

Warszawa, Elektronowa 2

Siedlce Biatki, tukowska 109
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Warszawa, Gorczewska 218
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Warszawa, Gtebocka 13

[y
N

Stojadta, Warszawska 53b

[any
w

Warszawa, Malborska 49

=
>

Siemiatycze, 11 listopada 50

=
(%]

Wyszkdéw, Puttuska 65

[any
[e)}

Biata Podlaska, Sidorska 59

=
~

Wolsztyn, Fabryczna 1

[Eny
[ee)

Swiebodzin, Zachodnia 15

=
[Ye]

Gorzéw Wielkopolski, Targowa 7

N
o

Zielona Gora, Zjednoczenia 106

N
=

Szamotuty, Dworcowa 24

N
N

Swinoujécie, Grunwaldzka 97b

N
w

Kotobrzeg, Trzebiatowska 20

N
i

Koszalin, Potczynska 32

N
(6]

Szczecin, Wiosenna 32

N
[e)]

Lipnik, Stargardzka 1c

N
~N

Szczecin, Mieszka I-67

N
(o]

Srem, Kawcze 3

N
O

Gostyn, Ogrodowa 9

w
o

Swadzim, Sw. Antoniego-5

w
g

Komorniki, Sycowska 53
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Koscian, Smigielska 64

33

Poznan, Serbska 9

34

Watcz, Bydgoska 86

35

Szczecinek, Narutowicza 2

36

Poznan, Szwajcarska 14

37

Pita, Towarowa 1

38

Chojnice, Heronima Derdowskiego-8

39

Lebork, Stupska 16g

40

Stupsk, Szczecinska 41

41

Swiecie, Wojska Polskiego-116a

42

Bydgoszcz, Jagiellonska 85

43

Grudzigdz, Jozefa Wtodka-7

44

Gniezno, Gdanska 66

45

Bydgoszcz, Rejewskiego 5b

46

Wabrzezno, Przejazdowa 30

47

Lublin, Tomasza Zana-37

48

Lublin, Al. Jana-Pawtfa-li-51

49

Zamos$¢, Lubelska 40

50

Chetm, Lwowska 105

51

Lublin, Al. Spétdzielczosci-Pracy-88

52

Bitgoraj, Dtuga 5a

53

Gorlice, 11 Listopada-33a

54

Jarostaw, Elektrowniana 2

55

Stalowa Wola, Przemystowa 4

56

Sanok, Krakowska 9

57

Krosno, Podkarpacka 26

58

Tarnobrzeg, Eugeniusza Kwiatkowskiego-12

59

Mielec, Wolnosci 23b

60

Rzeszéw, Al. Tadeusza-Rejtana-67

61

Staszow, Krakowska 47-A

62

Sroda Wielkopolska, Strzelecka 42

63

Konin, Spdétdzielcow 18a

64

Krotoszyn, Raszkowska 22a

65

Wrzesnia, Opieszyn 2

66

Jarocin, Powstancéw Wielkopolskich-6

67

Kalisz, Poznariska 121/131

68

Ostrow Wielkopolski, Al. Stowackiego-2a

69

Piotrkow Trybunalski, £édzka 30

70

Zdunska Wola, Getta Zydowskiego-16

71

Wtoctawek, Kilinskiego 5

72

tédz, Pitsudskiego 94
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tédz, Sw. Teresy-94

74

£odz, Al. Widkniarzy-236

75

Betchatow, Kolejowa 4

76

Torun, Olsztynska 10

77

Inowroctaw, Miechowicka 1

78

Sieradz, Kolejowa 2

79

Bochnia, Proszowska 1

80

Krakéw, Jasnogodrska 2a

81

Nowy Sacz, Zielona 55b

82

Nowy Targ, Sktadowa 1

83

Tarnow, Bfonie 2

84

Krakéw, Zakopianska 62

85

Oswiecim, Krélowej Jadwigi-9

86

Brzesko, Os. Wtadystawa-Jagietty-15

87

Andrychéw, Krakowska 146-E

88

Krakéw, Galicyjska 18

89

Limanowa, Pitsudskiego 20

90

Zawiercie, Obroncéw Poczty-Gdanskiej-51

91

Zywiec, Al. Legionéw-39

92

Skoczéw, Fabryczna 9

93

Rawicz, Sczanieckich 1

94

Leszno, 17 stycznia 7

95

Wroctaw, Bolestawa Krzywoustego-110/120

96

Bielany Wroctawskie, Czekoladowa 20

97

Gtogéw, Marszatka J.-Pitsudskiego-3

98

Legnica, Roberta Schumana-15

99

Wroctaw, Minska 58

100

Bolestawiec, Orla 1

101

Zagan, Spotdzielcza 2

102

Stubice, Kosciuszki 3

103

Zary, Gérnoslaska 17

104

Lubin, Zwierzyckiego 2

105

Zgorzelec, Jeleniogdrska 40

106

Bielany Wroctawskie, Francuska 6

107

Oborniki Slaskie, Goledzinowska 4

108

Jelenia Géra, Al.Jana-Pawta-li-31b

109

Wroctaw, Legnicka 58

110

Brodnica, Sikorskiego 2a

111

Malbork, Al. Wojska-Polskiego-91

112

Gdansk, Przywidzka 10a

113

Gdynia, Morska 48
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Rumia, Grunwaldzka 110a

115

Gdansk, Ztota Karczma-26

116

Pruszcz Gdanski, Antoniego Dobrowolskiego-8

117

Gdansk, Schuberta 102a

118

Gdansk, Al. Grunwaldzka-272

119

Tczew, Jagiellonska 55

120

Mtawa, Ptocka 94

121

Gizycko, Kasztelanska 3

122

Szczytno, Wincentego Pola-10

123

Olsztyn, Wtadystawa Leonharda-5

124

Ostroda, Czarnieckiego 48

125

Elblag, Al. Grunwaldzka-2

126

Etk, Targowa 2

127

ltawa, Platynowa 3

128

Kielce, Swietokrzyska 20

129

Grodzisk Mazowiecki, Krélewska 47

130

Warszawa, Putawska 427

131

Ptonsk, Wyszogrodzka 100a

132

Ptock, Trasa Ks.-J.-Popietuszki-4

133

Ostroteka, Goworowska 41

134

Radom, Zétkiewskiego 4

135

Warszawa, Mineralna 3

136

Warszawa, Pl. Szwedzki-3

137

Ciechanéw, Puttuska 110

138

tomza, Zawadzka 27

139

Skierniewice, Mszczonowska 30

140

Puttusk, Jana Pawta-li-7a

141

Przasnysz, Sierakowo 141

142

Nowy Dwoér-Mazowiecki, Mazowiecka 11

143

towicz, Al. Sienkiewicza-9

144

Wielun, Moniuszki 5a

145

Radomsko, Kolejowa 8

146

Otawa, Ks. Pratata-F.-Kutrowskiego-50

147

Jastrzebie Zdrdéj, Jagietty 5

148

Katowice, Al. Rozdzienskiego-189

149

Zory, Kosciuszki 51

150

Sosnowiec, Staszica 8b

151

Brzeg, Juliusza Stowackiego-31

152

Opole, Romana Horoszkiewicza-4

153

Kedzierzyn Kozle, Kozielska 42

154

Piekary Slaskie, Karola Miarki-13
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155

Katowice, Alpejska 10

KOMFORT

156

Gliwice, Pszczynska 315

157

Rybnik, Miejska 6a
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