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REGULAMIN PROMOCJI       
„KUCHNIE -20%, GWARANCJA RABATU DO 01.06.2024 PROJEKTUJĄC KUCHNIĘ W PLANERZE 3D” 

 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

§ 1 

[Określenie Organizatora] 

Organizatorem promocji „KUCHNIE -20%, GWARANCJA RABATU DO 01.06.2024 PROJEKTUJĄC 

KUCHNIĘ W PLANERZE 3D” zwanej dalej "promocją", jest spółka Sklepy KOMFORT SA, z siedzibą w 

Łodzi przy ul. Srebrzyńskiej 14 wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy dla Łodzi-Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 

pod nr KRS 0000267428, kapitał zakładowy w wysokości 85.418.228,14 złotych, w całości opłacony, 

NIP 851-29-91-593, Regon 320268249, w dalszej części zwana „Organizatorem". 

§ 2 

[Zakres promocji] 

1. Promocja obejmuje zakupy w sklepach stacjonarnych oraz w sklepie online www.komfort.pl 

dniach 21.02.-05.03.2024 r. lub do wyczerpania zapasów. 

2. Sklepy KOMFORT SA zastrzegają sobie możliwość przedłużenia czasu obowiązywania promocji. 

§ 3 

[Zasady promocji] 

1. Promocja prowadzona jest na zasadach sprzedaży premiowej i dotyczy zakupu mebli kuchennych 

w sklepach stacjonarnych oraz w sklepie online www.komfort.pl.  

2. Promocja kierowana jest do: 

a. Klientów posiadających Konto w Klubie Komfort; 

b. Klientów, który w dniach 21.02.-05.03.2024 r., stworzy, zapisze i wyśle do weryfikacji 

projekt wykonany w planerze kuchni (dostępny na stronie Organizatora pod linkiem 

https://komfort.pl/netdecor); 

c. Klient, następnie musi złożyć zamówienie, wpłacić zaliczkę lub dokonać zakupu mebli 

kuchennych (potwierdzonego wystawieniem faktury vat lub paragonu fiskalnego) 

w sklepie stacjonarnym KOMFORT lub dokonać zakupu powyższych w sklepie online 

www.komfort.pl uzyskuje prawo do skorzystania z promocji według zasad określonych 

w niniejszym regulaminie. 

3. W ramach promocji na meble kuchenne w sklepach stacjonarnych oraz w sklepie online 

przysługuje rabat w postaci Bonu o wysokości -20%. 

4. Bon można zrealizować do 01.06.2024 r. przy zakupie min. 2 szafek z uwzględnieniem 

ograniczeń, wymienionych w § 4 regulaminu. 

5. Przy transakcji realizowanej z wykorzystaniem Bonów może zostać wykorzystany tylko jeden 

Bon. Bony nie sumują się. 

6. Przyznanie Bonów nastąpi w ciągu 7 dni roboczych od momentu wysyłki projektu do weryfikacji. 
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a. Bon jest przyznawany jednorazowo przez pracowników Biura Obsługi Klienta. 

b. Bon może zostać przyznany tylko do jednego Konta Klubu Komfort, co oznacza, że Bon 

jest przyznawany jednorazowo. W przypadku wykonania więcej niż jednego projektu, 

Bon zostanie przydzielony tylko jeden raz. 

7. Bon jest wystawiany w wersji elektronicznej i przysługuje wyłącznie posiadaczowi danego konta 

Klubu Komfort. 

8. Bon można zrealizować tylko na fronty i korpusy kuchenne, czyli kategorie wymienione 

w załączniku nr 1 regulaminu i nie można ich zrealizować na usługi dostępne w Komfort 

(transportu, pomiaru, montażu, obszycia, projektowania itd.). Wyłączenie z realizacji dotyczy 

także zakupów, gdzie połączony jest towar z usługą. 

9. W przypadku zakupów na cele związane z prowadzeniem działalności gospodarczej 

(wymagających wystawienia faktury VAT z NIP) warunkiem przyznania bonów jest uprzednie 

zarejestrowanie się w Klubie Komfort (jako osoba fizyczna nieprowadząca działalności 

gospodarczej). Zakupy na cele związane z prowadzeniem działalności gospodarczej (wymagające 

wystawienia faktury VAT z NIP) skutkują przyznaniem bonów na konto Klubu Komfort, czyli na 

rzecz osoby fizycznej nieprowadzącej działalności gospodarczej. Oznacza to, że Bony nie mogą być 

wykorzystane przy zakupach na cele związane z prowadzeniem działalności gospodarczej 

(wymagające wystawienia faktury VAT z NIP). 

Przykład: 

Jan Kowalski jest osobą fizyczną, która jednocześnie prowadzi działalność gospodarczą pod nazwą 

„Jan Kowalski ABC” NIP 123456789. 

• Aby uzyskać bony, przy zakupach dokonywanych na cele związane z prowadzeniem 

działalności 

gospodarczej, najpierw Jan Kowalski (jako osoba fizyczna nieprowadząca działalności 

gospodarczej) 

musi zarejestrować się w Klubie Komfort (posługując e-mailem np. jankowalski@abc.pl). 

• W takiej sytuacji zakup o wartości xxx złotych na cele związane z prowadzeniem 

działalności gospodarczej (wymagający wystawienia faktury VAT z NIP) będzie skutkował 

przyznaniem bonu na rzecz Jana Kowalskiego (jako osoby fizycznej nieprowadzącej 

działalności gospodarczej) – na jego konto w Klubie Komfort np. jankowalski@abc.pl.  

• Oznacza to, że bon może być wykorzystany tylko przez Jana Kowalskiego, jako osobę 

fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej. 

• Dokonując zakupu jako przedsiębiorca , tj. jako Jan Kowalski ABC” NIP 123456789, na cele 

związane z prowadzeniem działalności gospodarczej (co wymaga wystawienia faktury 

VAT z NIP) Klient nie będzie mógł skorzystać z Bonów przyznanych mu jako osobie 
indywidualnej (nie prowadzącej działalności gospodarczej). 

10. W przypadku wielu projektów wysłanych do weryfikacji Uczestnik, który otrzymał już Bon nie 

otrzyma kolejnych Bonów. Z promocji można skorzystać jednorazowo dla jednego Klubowicza 

Klubu Komfort. 
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a. W sytuacji przyznania więcej niż jednego Bonu danemu Uczestnikowi (rozumianemu 

jako osoba fizyczna), wskutek założenia przez Uczestnika więcej niż jednego konta 

Klubu Komfort, Bony będą mogły być anulowane przez Organizatora, zaś w przypadku 

ich realizacji Organizator będzie uprawniony do żądania zwrotu sum stanowiących 

równowartość rabatów uzyskanych wskutek zakupów z wykorzystaniem Bonów, które 

mogły zostać anulowane. 

11. Bon można wykorzystać do 01.06.2024 r. w godzinach pracy sklepów stacjonarnych 

Organizatora, a w sklepie internetowym komfort.pl do dnia 01.06.2024 roku do godziny 23:59. 

a. Po terminie 01.06.2024 roku Bon zostanie anulowany, zgodnie z informacją w pkt. 11. 

b. Uczestnikowi nie przysługują jakiekolwiek roszczenia związane z anulowaniem Bonu 

na zasadach opisanych powyżej. 

12. W przypadku odstąpienia od umowy, która została zawarta z wykorzystaniem Bonu, zwracana 

Uczestnikowi cena nie uwzględnia różnicy wartości wykorzystanego przy transakcji Bonu, a Bon 

przepada. 

13. Przed wykonaniem projektu w planerze kuchni (dostępnego na stronie Organizatora pod linkiem 

https://komfort.pl/netdecor) i chęci skorzystania z promocji uczestnik musi zapisać się do Klubu 

Komfort. 

14. W promocji „KUCHNIE -20%, GWARANCJA RABATU DO 01.06.2024 PROJEKTUJĄC KUCHNIĘ W 

PLANERZE 3D” biorą udział fronty i korpusy kuchenne będące w ofercie KOMFORT.  

§ 4 

[Ograniczenie promocji] 

1. Promocja, której dotyczy niniejszy regulamin obowiązuje w sklepach stacjonarnych 

oraz w sklepie online www.komfort.pl w dniach 21.02.-05.03.2024 r.  

2. Promocja obejmuje tylko fronty oraz korpusy kuchenne. 

3. Promocja nie dotyczy usług. 

4. Promocja nie dotyczy sprzętów AGD, akcesoriów, uchwytów, blatów, zestawów montażowych, 

systemów kuchennych (cargo) oraz oświetlenia kuchennego. 

5. Jeżeli czas realizacji zamówienia (dostawy) zamówionych produktów przekracza okres trwania 

Promocji, uczestnik nie traci prawa do skorzystania z promocji – warunkiem jest złożenie 

zamówienia w dni oznaczone w pkt. 1 § 4 regulaminu. 

6. Promocja naliczana jest tylko do dokumentów otwartych w okresie promocji tj. 21.02.-05.03.2024 r., 

które zostały zweryfikowane przez projekt wykonany w planerze kuchni (dostępnego na stronie 

Organizatora pod linkiem https://komfort.pl/netdecor); Promocja nie naliczy się 

do proformy/oferty utworzonej przed promocją, a opłaconej w czasie jej obowiązywania).  

7. Promocja nie obowiązuje w przypadku dokonywania zakupów z wykorzystaniem karty rabatowej lub 

realizacji kuponów rabatowych, bonów Organizatora. Bonu nie można łączyć z innymi kodami 

rabatowymi Organizatora, ani bonami. Promocje się nie sumują. 

§ 5 
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[Określenie podmiotów uprawnionych do udziału w programie] 

W promocji może wziąć udział osoba fizyczna oraz podmiot prowadzący działalność gospodarczą, 

będący klientem sklepu stacjonarnego oraz online www.komfort.pl.   

§ 6 

[Gwarancja na produkty] 

Uczestnikowi Promocji przysługują wszelkie prawa wynikające z powszechnie obowiązujących 

przepisów, w tym m.in. z rękojmi, jak również gwarancji udzielonych przez producentów, 

na wszystkie produkty nabyte w ramach Promocji. 

§7 

[Zwrot produktu] 

1. Klient ma prawo do zwrotu tylko pełnowartościowych produktów zakupionych w terminie 30 dni 

od daty odbioru.  

2. W przypadku zwrotu lub skorzystania przez konsumenta z prawa odstąpienia od umowy 

sprzedaży produktów objętych Promocją, uczestnik promocji zobowiązany jest do zwrotu 

wszystkich nabytych w ramach Promocji produktów promocyjnych stanowiących zestaw.  

 

 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

§ 8 

[Zmiany w regulaminie] 

Organizator Sklepy Komfort S.A. ul. Srebrzyńska 14, 91-074 Łódź, zastrzega sobie możliwość 

dokonania w każdym czasie zmian w postanowieniach niniejszego regulaminu 

§ 9 

[Prawo do ostatecznej interpretacji regulaminu] 

W wypadku jakichkolwiek wątpliwości związanych ze stosowaniem niniejszego regulaminu 

organizator zastrzega sobie prawo do ostatecznej interpretacji jego postanowień. W wypadku 

wątpliwości co do stosowania regulaminu nabywca ma w każdym czasie prawo zwrócić się 

do organizatora o dokonanie właściwej wykładni jego postanowień. 
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Załącznik nr 1 

 WYKAZ KATEGORII BIORĄCYCH UDZIAŁ W PROMOCJI 

 MECHANIZM: KUCHNIE -20% PRZY ZAKUPIE MINIMUM DWÓCH SZAFEK 

 DATA OBOWIĄZYWANIA: 21.02.-05.03.2024 

 OZNACZENIE:  kategoria bierze udział w promocji 

 

 
 kategoria jest wyłączona z promocji 

 

 
    

 TRIADA      

 przecenione      

 nieprzecenione      

B
U

M
 

ME 

systemy meblowe      
stoły      
krzesła      
meble wypoczynkowe      
szafy i systemy szaf      
komody      
witryny      
szafki rtv      
stoliki i ławy      
regały i półki      
łóżka      
materace i stelaże      
szafki nocne i toaletki      
pozostałe meble      

KU 

meble kuchenne (fronty i korpusy)      
systemy kuchenne (np. cargo)      
agd      
oświetlenie kuchenne      
blaty      
uchwyty kuchenne      
armatura kuchenna      

 

 


