KOMFORT

PROGRAMOVY RAD
"VERNOSTNi BODY - PLN"

§1.

Oznaceni Poradatele

Organizatorem programu jsou Sklepy KOMFORT SA se sidlem v Lodzi na ul. Srebrzynska
14 zapsand v Narodnim soudnim rejstitku pod ¢islem KRS 0000267428, NIP 851-29-91-593, REGON

320268249, zakladni kapital spolecnosti PLN 85 418 228,14, rejstiikové spisy u Okresniho soudu pro Lodz,
Narodni obchodni divize Lodz 206d Sr. Soudni rejstiik v dale jen ,,Poradatel”.

§2.

Cel programu

1. Program je vénovén ucastnikim Komfort Clubu (dale: Ugastnici) a predpoklada poskytovani bonust
ucastniklim ve formé PLN (déle: zlotych) vyménou za aktivity, které provadéji v internetovém obchod¢
comfort.pl a ve stacionarnich prodejnach poradatele.

2. Vyménou za udélené PLN budou moci Utastnici nakupovat v internetovém obchodé sklep.pl a ve
stacionarnich prodejnach Organizatora s vyuzitim slev, jejichZ vySe bude zaviset na mnozstvi PLN,
které Ucastnik vyuzije.

3. PLN bude ud¢len za konkrétni aktivity provedené ucastniky v internetovém obchod& comfort.pl, klubu
Komfort nebo stacionarnich prodejnach poradatele, naptiklad za nakupy, registraci do klubu Komfort
nebo souhlas s ur¢itymi marketingovymi souhlasy.

o

a. PLN je tcastnikovi udélen pfi platbé za ndkup daného produktu.
b.

C.

PLN se neudéluje za nakup sluzeb, tedy méteni, montaz nebo dopravu.
Platnost zlotych je 365 dni od okamziku jejich udéleni ucastnikovi Komfort Clubu.
Minimalni hodnota transakce, za kterou bude PLN ud¢lena, je 500,00 PLN.

Slevu ziskanou pomoci Zlotého lze uplatnit pouze na nezlevnéné produkty z nabidky
Poradatele, v internetovém obchodé sklep.pl nebo v stacionarnich prodejnach. Slevu nelze
pouzit na thradu sluzeb jako montaz, méfeni apod.

Slevu ziskanou pomoci Zlotého lze vyuzit pouze do vyse 50 % hodnoty dané objednavky. To
znamend, ze UcCastnik miiZze v rdmci jedné transakce vyuzit maximalné 50 % objednavky a
zbyvajici PLN zlstava na Uctu ucastnika Komfort Clubu.

Hodnota slevy vyplyvajici z PLN je zpoc€atku vypocitdna s 23% DPH. Pokud zakaznik
nakupuje produkty spolecné se sluzbou, kde je uplatnéna 8% DPH, sleva ziskand pomoci PLN
se umeérne snizuje.
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h. Pokud ucastnik v disledku pfislusnych prohlaSeni zneplatni akci, kterd byla zdkladem pro
udéleni PLN (napf. odstoupi od kupni smlouvy, odhlasi se z klubu Komfort nebo odvola
marketingovy souhlas), je potadatel opravnén zrusit diive udélené body. .

i. Pokud PLN, ktery podléha zruseni podle piedchozi véty, pouzil Utastnik k ziskani slevy na
jinou transakci uskute¢nénou v prodejné Organizatora, je v piipad€ odstoupeni od smlouvy
zdkladem pro poskytnuti PLN ( pouzit pro jinou transakci), bude hodnota ceny vracené v
dasledku odstoupeni snizena o soucet slev ziskanych vyuzitim Zlotych, které se z divodu
odstoupeni od smlouvy rusi.

j- 'V pfipadé€ vraceni zbozi, za které zdkaznik zaplatil v polskych zlotych, je vracena pouze cena
snizend o soucet slev ziskanych vyuzitim polskych zlotych, které jsou zruseny a znovu
poskytnuty.

k. Zakazdych 500 PLN pouzitych v transakci bude mit Uastnik narok na slevu (nejméng) 25,00
PLN.

. Potadatel je opravnén stanovit maximalni vysi slevy, kterou lze v dané transakci dosahnout
vyuzitim PLN ze strany Ucastnik1.

§4.
Osobni data

Poradatel zpracovava osobni tidaje zdkaznika za podminek uvedenych v Zasadach ochrany osobnich udaji
KOMFORT v zalozce ,,Zasady ochrany osobnich tidaja®, dostupné na: https://komfort.eu

§5.
Zavérecna ustanoveni
1. V pripad¢ jakychkoli pochybnosti souvisejicich s aplikaci téchto pravidel si potfadatel vyhrazuje pravo
na kone¢ny vyklad jejich ustanoveni. V ptipad€ pochybnosti o aplikaci piedpisit ma Zakaznik pravo
kdykoli pozadat potadatele o spravny vyklad jejich ustanoveni.

2. Rozhodnym pravem pro vztahy vyplyvajici z téchto predpist a pro feSeni piipadnych spord
souvisejicich s témito piedpisy je polské pravo.

3. Poradatel je opravnén tyto predpisy ménit. Kazdd zména bude provedena piedem a sdélena na
webovych strankach comfort.pl a adresovana individudlné ucastnikovi prostfednictvim e-mailové
adresy uvedené pii registraci do programu. Jakdkoli zména podminek predpisi nebude mit vliv na
prava nabyta pted ucinnosti zmén predpist.

4. Organizator vynaklada veskeré usili, aby pfipadné spory se svymi Klienty feSil smirnou cestou
prostfednictvim pfimych kontakti. Spotiebitelé mohou rovnéz vyuzit pomoci spotiebitelského
ombudsmana nebo nevladnich organizaci jednajicich za spotiebitele. Vice informaci lze nalézt na
webovych strankach Uiadu pro hospodaiskou soutéz a ochranu spotiebitele (http://www.uokik.gov.pl).

Strana2z2


https://komfort.eu/

